listovni zésilky pro Ufivatele, jsou povinni mu ji, Vv co nejkratsi dobg, predat v
neporuSeném stavu.,

~ svym jednénim nezavdédva p¥i¢iny vzniku konflikti ani je nevyvolava.

~ chodi vhodng upraveny k vykonu dané pracovni &innosti.

— v souvislosti s vykonem &innosti poddvé uZivateli nebo zakonnému zastupci pravdivé,
uplné a nezkreslené informace.

— v pipad®, Ze nejsou na strand Ufivatele vytvoteny vhodné a bezpetné podminky pro
poskytovani socidln{ sluzby, upozorni na tuto skute¢nost vedeni Poskytovatele.

Etické zdsady ve vztahu k organizaci

Zaméstnanec Poskytovatele:

— respektuje posléni, cile a zasady Pedovatelské sluzby Rakovnik a usiluje o jeji dobré jméno.

- jezodpov&dny k pracovnimu kolektivu — svoji praci vykondva v dobrém zdravotnim stavu.

- dokéZe odhadnout své schopnosti. V pfipadé, %e je indisponovan k poskytnuti kvalitni
sociélni sluzby, sd&li to vedeni Poskytovatele a hledd spolené s nim vhodné feSenf situace,
aby nedoslo k 4jm& UZivatele sluzby, spolupracovniki, zameéstnavatele nebo i okoli.

~ podporuje zdravé pracovni prostfedi, je ochoten nabidnout svoji pomoc k plynulému
zajisténi chodu sluzby.

— je spolehlivy, respektuje znalosti a zkuSenosti svych kolegt.

~ pfipominky a ndméty ve vztahu k pracovni &innosti vyjadiuje vhodnym zplsobem na
vhodném mist&, zpravidla.p¥i pracovni schiizce.

- respektuje pokyny svych nadfizenych, roz$ifuje své znalosti a dovednosti |

— nevykonava tkony pe€ovatelské sluzby u Uzivatelii (pokud se nejednd o jemu osoby blizké’)
mimo svoji pracovni dobu — pracuje ve prospéch Poskytovaiele

Etické zdsady ke spoleénosti

Zamé&stnanec Poskytovatele:

— dodrZuje za vSech okolnosti pravidla sluiného chovani, vytva¥ profesiondlni image a
prestiZni postaveni pracovnika socidlnich sluZeb ve spole¢nosti.

— ve vztahu ke své profesi je vaimavy k potfebam spole¢nosti.

- kvalifikovan¢ informuje vefejnost o &innosti Poskyrovatele i dal$ich navazujicich socidlnich
sluzbach. K oficidlni prezentaci Poskyfovatele je vedenim povéfen konkrétni zaméstnanec.

— je vstficny k projevenému z4jmu. Je schopen nabidnout adekvétni pomoc eventuelné cileny
kontakt.

V Rakovniku dne 4. 4. 2014 pecovatelské gluba ’

iy @
Rakovnik ‘ {
Wintrovo néim. 1903, 269 01 Rakownii 2 y
IG: 470 12 7?0“'17 oo 4”# .
tel. 313616 777 313 B0 e
Be. Zlatuse Liifinerova

feditelka Pefovatelské sluzby Rakovnik

*Osoba blizka je pfibuzny v fadg pFimé, sourozenec a manZel nebo partner podle jin¢ho zékona upravujiciho
registrované partnerstvi (déle jen ,,partner®); jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby
sob& navzdjem blizké, pokud by wjmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha dtivodng pocit'ovala jako Gjmu vlastni.
Ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby se$vagiené nebo osoby, které spolu trvale Ziji (odst.1, §22 obg.
zakoniku &. 89/2012 Sb.)




